
特定商取引法に基づく表記 

販売業者 

C-Lab 岡崎 優 

運営統括責任者 

岡崎  優 

郵便番号 

〒943-0821 

所在地 

新潟県上越市土橋 2554 上越市民プラザ 1 階 C-Lab 

電話番号 

080-4337-4476（受付時間：平日 10:00〜17:00） 

メールアドレス 

c.lab.pt.g@gmail.com 

商品代金以外に必要な料金 

・入会金（詳細はお申し込み画面をご確認ください） 

・送料（全国一律 770 円・税込） 

・銀行振込手数料（お客様ご負担） 

・オンラインサービスをご利用の際の通信費（インターネット接続料等） 

引渡し時期 

■ 物品販売の場合 

ご入金確認後、5 営業日以内に発送いたします。遅延する場合はメール等でご連絡いた

します。 

 

■ サービスおよびデジタルコンテンツの場合 

ご予約確定後の日時に合わせてサービスを提供します。オンラインコンテンツは支払い

完了後、即時ご利用いただけます。 

返品について 

■ 物品販売の場合 

初期不良や誤配送があった場合には、商品到着後 7 日以内にご連絡ください。良品との

交換または返金で対応いたします（返品時送料はお客様負担）。 

 



■ サービス／デジタルコンテンツの場合 

サービスの性質上、提供後の返品・返金はいたしかねます。 

支払方法 

■ クレジットカード決済：お申し込み時に決済、以降毎月 20 日に自動決済 

■ 口座振替：毎月 10 日締め、27 日引落 

■ 銀行振込（前払い）：注文確定後 7 日以内に指定口座へ振込（手数料お客様負担） 

■ 現金払い：対面サービス時に店舗で支払い 
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